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Openbaarmaking van dit certificaat is toegestaan. 
 
 
Advies: raadpleeg www.kiwa.nl/security om na te gaan of dit certificaat geldig is. 
 

VERKLARING VAN KIWA 
Met dit op basis van Beoordelingsrichtlijn (BRL) "Cameratoezicht Openbare Plaatsen - 
Procescertificaat voor de Toezichtcentrale" d.d. 2005-11-16, conform het Kiwa-Reglement voor 
Productcertificatie afgegeven procescertificaat verklaart Kiwa dat het gerechtvaardigd 
vertrouwen bestaat dat de door 

Spyke Security B.V.  
verrichte werkzaamheden bij voortduring aan de in dit procescertificaat vastgelegde 
processpecificaties voldoen, mits in het contract met de opdrachtgever is vermeld dat de 
werkzaamheden worden verricht conform dit procescertificaat en dat het eindresultaat voldoet 
aan de daaraan gestelde prestaties, zoals in de BRL zijn vastgelegd. 
 

 
Bouke Meekma 
Directeur Kiwa Nederland B.V. 
 
  

procescertificaat 
K61545/01 

Certificatieproces  
bestaat uit initiële en  
periodieke beoordeling  
van: 
• kwaliteitssysteem 
• proces  
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Toezichtcentrale camerasystemen "CCTV" 
 
TECHNISCHE SPECIFICATIE 
 
Algemene beschrijving van het proces 
De genoemde beoordelingsrichtlijn (BRL) is bedoeld voor de exploitatie van camerasystemen. Het gaat daarbij om camerasystemen 
die worden ingezet bij de handhaving van de openbare orde. De informatie en beelden die met een dergelijk camerasysteem 
worden gegenereerd kunnen door de politie worden gebruikt om op te treden ter voorkoming of beëindiging van ongewenste 
situaties op een openbare plaats. Vooralsnog is deze BRL niet bedoeld voor de exploitatie van camerasystemen in het private 
gebied. In tweede fase zal nader bekeken worden in hoeverre deze BRL daarvoor geschikt gemaakt kan worden. De partijen die 
zich op basis van deze BRL laten certificeren kunnen zowel privaat als publiek zijn. Wat betreft de publieke partij moet dan vooral 
aan een onderdeel van een gemeente worden gedacht. In beide gevallen gaat het erom dat de informatie en beeldmateriaal aan de 
politie worden geleverd in het kader van haar handhavingstaak van de openbare orde op een openbare plaats. De BRL is niet van 
toepassing op de politie voorzover opsporingsambtenaren van politie de rol van cameratoezichthouder uitoefenen, en voor zover de 
toezichtcentrale zich in een politiebureau met 24 uur functie bevindt. Deze BRL moet worden gezien als complementair op de BRL 
“Cameratoezicht Openbare Plaatsen: aanleg en onderhoud camerasystemen”. Beide BRL’en zijn opgesteld om nadere invulling te 
geven aan de begrippen kwaliteit en kwaliteitsborging in relatie tot het onderwerp cameratoezicht openbare plaatsen met als doel 
zorgvuldig en rechtmatig gebruik van cameratoezicht te waarborgen. De BRL “aanleg en onderhoud camerasystemen” richt zich 
voornamelijk op het ontwerp, het aanleggen en het onderhoud van dergelijke camerasystemen. 
 
Processpecificatie 
De dienst in deze beoordelingsrichtlijn (BRL) is bedoeld om te worden toegepast door toezichtcentrales voor de 
exploitatie van camerasystemen die gebruikt worden voor cameratoezicht van openbare plaatsen. 
De toezichtcentrales leveren: 
• live beelden en informatie op basis van deze live beelden aan de politie; 
• beeldmateriaal dat is opgeslagen aan de politie; 
• informatie op basis van live beelden aan andere hulpdiensten niet zijnde de politie. 
De toezichtcentrale levert verder integriteit t.a.v. de beelden die worden waargenomen en t.a.v. het camerasysteem dat wordt 
geëxploiteerd. 
 
De live beelden, informatie en opgeslagen beeldmateriaal die op basis van deze beoordelingsrichtlijn worden geleverd zijn bedoeld 
ter ondersteuning van de politie bij de handhaving van de openbare orde op openbare plaatsen. Beelden en beeldmateriaal kunnen 
hierbij gebruikt worden voor: 
­ waarneming en/of; 
­ herkenning en/of; 
­ identificatie. 
Voor zover toegestaan door de opdrachtgever kan de toezichtcentrale tevens informatie leveren aan andere hulpdiensten niet 
zijnde de politie ter ondersteuning van de hulptaken. De live beelden, informatie en opgeslagen beeldmateriaal voldoen aan en zijn 
tot stand gekomen volgens de eisen die hieraan gesteld zijn in de beoordelingsrichtlijn “Cameratoezicht Openbare Plaatsen - 
Procescertificaat voor de Toezichtcentrale." 
 
MERKEN 
Uit het contract tussen opdrachtgever en toezichtcentrale of de opdracht aan de toezichtcentrale moet duidelijk blijken dat de 
toezichtcentrale beelden, informatie en opgeslagen beeldmateriaal levert die voldoen aan de gestelde eisen uit beoordelingsrichtlijn 
“Cameratoezicht Openbare Plaatsen - Procescertificaat voor de Toezichtcentrale." 
 
WENKEN VOOR DE AFNEMER 
Inspecteer bij aflevering of: 
• geleverd is wat is overeengekomen; 
• de output van het proces geen zichtbare gebreken vertoont. 
 
Indien u op grond van het hiervoor gestelde tot afkeuring overgaat, neem dan contact op met: 
• Spyke Security B.V. 
en zo nodig met: 
• Kiwa Nederland B.V. 
 
 


